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PA EN BRA VD

TEXT LARS WESTERLUND BILD STOCK.ADOBE.COM

Vilka egenskaper ska en vd ha? Racker det med ett starkt IQ eller
mdste det ocksa till en stor portion EQ2 Och finns det egenskaper
som absolut inte passar in p& en framgdngsrik vd? —
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ar styrelsen och dgarna
till ett féretag ska rekry-
tera en ny vd finns det
massor av parametrar
att ta hinsyn till nér det
giller valet. Ett felaktigt
beslut kan ndmligen leda till en katastrof
for foretaget och ritt beslut kan innebira
ett lyft for utvecklingen

Psykologen Shahab Sayardoust édr
en av grundarna till féretaget Omino
Business Psychology Advisors som arbe-
tar med affarspsykologisk radgivning till
ledare, ledningsgrupper och styrelser nir
det giller val av vd.

- Med en strukturerad djupintervju
och ett batteri av test gor vara psykologer
en helhetsbhedomning av ledares styr-
kor, svagheter och drivkrafter, beréttar
Shahab Sayardoust.

Sarskilt fokus ldgger de da pa att
forsta och prognosticera hur personen
ifrdga kommer att agera inf6r framtida
utmaningar:

» Hur personen téinker.

» Hur personer relaterar till
och samverkar med andra.

« Vilken mognad/sjilvinsikt/
EQ personen har.

« Vilka dr drivkrafter personen har.

« Vilka risker det finns for ursparning.
LETAR EFTER ODMJUKHET

Nir det giller de egenskaper som Shahab

Sayardoust letar efter nimner han bland
annat 6dmjukhet.
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- Det giller for en vd att
veta néir det handlar om
andra, att viga lyssna och
att inte beh6va vara den
som skiner starkast och
som vinner alla slag.

En vd m3ste ocksa
enligt honom vara modig,
viga utmana sig sjilv och sina
svagheter och ta ansvar for det
som handlar om en sjilv.

- En vd ska ocksa ha disciplin, att
inte bara veta vad som &r ritt utan ocksa
systematiskt jobba mot det, dag ut och
dag in.

DE HETASTE EGENSKAPERNA

Nir det giller de egenskaper hos en

vd som ir hetast just nu lyfter Shahab
Sayardoust fram férméagan att bygga
starka team dér var och ens speciella
kompetens kommer till sin ritt och fram-
forallt att skapa en kultur préglad av
psykologisk trygghet. Han konstaterar
att i de mest framgangsrika foretagen
kénner sig medarbetarna trygga, vilket
ir ledningens uppgift att skapa forutsitt-
ningar for.

- En modern vd méste ocksa ha for-
magan att 1dra om och lira nytt - stindigt
ateruppfinna sig sjalv samt bidra till att
teamet gor detsamma. Detta &r speciellt
viktigt nu nér vi genom digitaliseringen
r inne i den fjirde industriella revolu-
tionen.

Han har sett att en vanlig félla ar att
vd:n tror att hen dr den som ska komma
med alla 16sningar dven nir hen ger sig
in i en ny bransch.

- Det dr bittre att borja fran ruta ett
och lyssna mycket. Det gar inte heller
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Shahab Sayardoust konstate-

rar att i de mest framgangs-
rika foretagen kanner sig

medarbetarna trygga, vilket
ar ledningens uppgift att
skapa forutsattningar for.

att bara fortsitta i gamla

hjulspér utan den nye vd:n
maste ocksa ifragasitta gamla

sanningar, sa det &r en svar balansgang

mellan att vara en bulldozer och en

for mjakig vd. Konsten ir att hitta den

gyllene medelvigen.

Han har sett att vd:ar som rekry-
teras internt ibland har svart att hitta
sin nya roll, utan att de blandar Litt
ihop den med sin tidigare chefsposi-
tion dir man inte alls hade samma
makt som en vd har.

Shahab Sayardoust betonar ocksé att
det inte lingre ir sjilvklart att féretag
kan viilja bland kandidater. Det kan vara
mycket svart att fi tag pa en bra vd om
man inte dr attraktiv som arbetsgivare
eftersom anstillda &r mer medvetna dn
négonsin i sina val och vill ha menings-
fulla jobb som bidrar till samhéllsutveck-
lingen. Och detta ber6r enligt honom inte
bara millennials.
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1. FINN DIN BALANS!

Har finns ingen "one-size-fits-all”, men att
vara vd ar ett maratonlopp med aterkom-
mande spurtar. Du har ansvar for att orka
och hélla hela vagen.

FRAGOR ATT STALLA DIG SJALV: Ater jag rétt?
Sover jag tillrackligt? Tranar jag tillrackligt?
Vardesatter jag mina privata relationer
tillrackligt?

2. DISCIPLINERA DIG ATT
PRIORITERA OCH VALJA BORT!

Som vd ar det oftast tiden som ar den
begransande faktorn, i synnerhet om man
vill finna balansen. Sakerstall att du inte
sl@sar pa din eller teamets tid.

FRAGOR ATT STALLA DIG SJALV: Vad &r syftet
med motet/aktiviteten/rapporten? Vad
maste goras och vad maste goéras av mig?

3. FOKUS PA MANNISKORNA:
KUNDERNA OCH MEDARBETARNA

Om du och ditt team inte forstar era
kunder ar ni illa ute. Detsamma galler

om ni inte forstar er pa era medarbetare.
Sakerstall att detta ar vad du och ditt team
spenderar huvuddelen av er tid pa, enskilt
och tillsammans.

SHAHAB SAYARDOUST CHECKLISTA FOR EN VD
DAR SJALVINSIKT ODMJUKHET MOD OCH DISCIPLIN AR NYCKELORDEN:

FRAGOR ATT STALLA DIG SJALV: Vet vi vad
vara kunder/medarbetare tycker om vart
erbjudande? Har vi en relation med vara
kunder/medarbetare eller handlar det
framforallt om transaktioner?

4.BYGG DITT TEAM 1:
LEDNINGSGRUPPEN

Du kommer inte kunna gora det sjalv.
Oavsett vilka missuppfattningar andra kan
ha, sékerstall att du rekryterar de basta
och att du ger dem optimala férutsatt-
ningar for att lyckas.

FRAGOR ATT STALLA DIG SJALV: Vad behéver
vi komplettera oss med fér att lyckas? Ar
vi ratt bemannade? Agerar vi som ett team
eller handlar det mer om individer som
stammer av med dig?

5. BYGG DITT TEAM 2: STYRELSEN

Styrelsen har en kontrollerande funktion,
men framforallt &r det en resurs som manga
vd:ar inte nyttjar. Var transparent om ditt/era
behov och fraga vad som ar viktigt for styrel-
sen i er interaktion. Det blir ofta som det

blir i styrelserummet. | varsta fall &ringen

av parterna helt néjda, men ingen tar heller
ansvar for att diskutera modus operandi.

FRAGOR ATT STALLA DIG SJALV: Vad behdver
jag fran styrelsen? Vad behéver styrelsen
fran mig och mitt team? Tar jag tillrackligt
stort ansvar for att styrelsen ska kunna
addera varde?

6. UTMANA DIG SJALV!

Vaga utmana dig sjalv med utbildning och
utveckling, enskilt eller tillsammans med
ditt team. Att ha nagon att vanda sig till
for att kunna diskutera utmaningar kan
vara bra, men varfor inte be de omkring
dig om 360 feedback? Eller genomga en
professionell Executive Assessment for
att forsta dig sjalv battre?

FRAGOR ATT STALLA DIG SJALV: Utmanar
jag mig sjalv tillrackligt? Vilka ger mig
feedback och gor mig battre? Har jag rad
att inte vara den basta jag kan vara?

- Nir det géller risk f6r ursparning
tittar vi bland annat pa tendenser till 6ver-
kiinslighet. Personen kan ha ett skarpt
omdo6me och subtil uppfattningsforméaga,
men med en risk for emotionell skorhet
och oro, en tendens att uppfatta andra
som fientligt instéllda, sdger Shahab
Sayardoust.

Han forsoker ocksé i sin analys ta reda
pa om det finns isolationistiska tendenser.
Det innebir att personen kan klara sig
sjilv och fatta beslut pa egen hand men
kan vara mindre bekvim i gruppsitua-
tioner, délig pa att kommunicera, med en
tendens att isolera sig sjélv.

Man tittar ocksa pa hur okonventionell
personen ir.
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- Hen kan ha en férméga att komma
med nya idéer; men dessa kan vara
ogenomférbara, och de kan vara déliga
lyssnare och otillforlitliga i sitt omdome.

Shahab Sayardoust betonar ocksa att
personer utan empati inte alls passar in i
vd-rollen. Sddana personer dr férmodli-
gen hardhudade med en férmaga att bryta
mot konventionerna, men de ir okénsliga
for andra och till och med antisociala och
oetiska i sitt beteende.

- Detta omfattar ocksa exhibitionis-
tiska personer. Sannolikt ér de positiva,
karismatiska och sikra, men de kan s6ka
uppmiéirksambhet, dr beniigna att 6verdriva
och dr mindre formoégna under ogynn-
samma férhallanden.

Han varnar dven f6r narcissistiska per-
soner som vanligen ir sjilvsékra och ser
sig som ledare men de lyssnar oftast inte
eller inser sina egna begrénsningar.

- Overberoende personer som ocksa
finns pa risklistan dr vanligen dlskvérda
och litta att umgés med men de vill und-
vika risker, saknar inflytande och r svaga
nér det stills hoga krav pa dem.

Tvéangsméssiga personer kan ocksa
fa svart att leva upp till den agilitet som
krévs, menar Shahab Sayardoust. Han
konstaterar att de sannolikt ér goda admi-
nistrat6rer, metodiska med ett 6ga for
detaljer, men att de kan vara oflexibla och
regelféljande och tenderar att styra andra
detaljerat.
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- En vanlig filla ir att nér en vd triader
in i en ny bransch 6kar denne volymen
av sina styrkor istéllet for att som det ofta
krévs byta sitt for att f verksamheten
att fungera bra.

BEHOVS BADE 1Q OCH EQ

Han menar att EQ i kombination med
hog IQ eller mycket relevant erfaren-

het dr en mycket stark prediktor for
framgang medan mycket intelligenta och
erfarna kandidater som saknar emotio-
nell intelligens &r benigna att misslyckas.

Shahab Sayardoust konstaterar att
vissa av de egenskaper och firdigheter
som har visat sig vara nodvindiga for att
lyckas i toppen ér frimst kognitiva, som
strategisk inriktning eller kunskap om en
viss marknad s& dr de flesta baserade pa
emotionell intelligens.

- EQ ticker si skilda kompetensom-
riden som resultatorientering, kundpé-
verkan, organisatorisk formaga, ledandet
av team och férandringsledarskap. Det
handlar ocksé om att kunna hantera
sina kénslor och agera konsekvent i alla
situationer som uppstér. Man maste vara
medveten om den stora makt man har
som vd och att ens ord kan sla undan
benen for en medarbetare. I dagens
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niringsliv gar det inte ldngre att bréinna
broar och fi okontrollerade utbrott. Rétt
kandidat maste vara tillrickligt smart

i traditionell IQ mening, men ocksé ha
ritt varderingar och ritt kompetens som
passar for jobbet.

Shahab Sayardoust dr kritisk till hur
dagens svenska foretag rekryterar sina
vd:ar.

- Det finns alltfor ménga foretag dér
ledningen till 100 procent bestar av min.

En del av skulden till detta har enligt
honom rekryteringsbolagen.

- Hur bolagen tar betalt for sina
tjinster, till exempel att basera arvode
pé tilltrddande vd:s arslon, kan skapa
incitament for att de ska presentera
kandidater som redan sitter pé liknande
tjinster samt de som &r bast betalda. Med
det vi vet om l6neskillnader mellan mén
och kvinnor ir det sillan kvinnor, utan
ofta miin, som premieras. Rekryterings-
bolagens vilja att leverera sikra kort,
vilket i grunden &r bra, leder ocksa till att
kvinnor, andra minoriteter samt yngre
personer exkluderas frin dessa jobb.
Tyvirr kan det ofta lata: ”Vi hittade inte
tillrdckligt kompetenta kvinnor”, vilket
tyvirr ofta dr en 16gn, avslutar Shahab
Sayardoust.
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Shahab Savardoust
boktips for en vd

De flesta har nagon form av TedTalk eller
video online for den som inte orkar lasa...

Brave New Work, Dignan

Stralande bok med manga konkreta
tips om hur man skapar en organisa-
tion som kan hantera komplexitet, med
forslag pa ett nytt "operativsystem” for
organisationen.

Trillion Dollar Coach,

Schmidt, Rosenberg & Eagle

Tankvard bok om coachande av ett team
och inte bara individer.

What got you here won’t

get you there, Goldsmith

Insiktsfullt om behovet av att vara 6dmjuk,
modig och disciplinerad och utmana sig
sjalv och sina tillkortakommanden.

Creating effective teams, Wheelan
Handfast och evidensbaserat om team
med 6vningar och checklistor.

Team of teams, McChrystal

Lardomar om hur amerikanska militaren
fick agera mer som en startup for att
kunna hantera Al-Qaida i Irak.

Turning the ship around!, Marquet
Lardomar om hur en av de séamsta
ubatarna i amerikanska marinen blev till
en av de basta.

Exponential organizations, Ismail

Bra insikter om hur bolag som Google
och Zappo tankt nytt for att utvecklas
exponentiellt.
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